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PRESSEINFORMATION

Mahnungen haufen sich im One-Stop-Shop-Verfahren

fynax zeigt deutsches Digitalisierungsdefizit auf

¢ Immer mehr deutsche Online-Handler:innen erhalten trotz OSS-Verfahren
vermehrt Mahnungen wegen nicht bezahlter Umsatzsteuer in EU-Landern

o Weiterleitung der Zahlungen durch das Bundeszentralamt fur Steuern sind stark
verzogert, wegen IT-Defiziten

e fynax Steuerberateriinnen aus EU-Landern vermelden, dass in keinem anderen EU
Land bis dato vergleichbare Situationen aufgetreten sind.

Berlin/Essen, 09.04.2024. Immer mehr deutsche Online-Handler:innen und ihre
Steuerberater:innen erhalten Mahnungen aus verschiedenen europaischen Landern,
weil sie die Umsatzsteuer nicht bezahlt haben sollen. Dies stellt fur betroffene
Unternehmen nicht nur eine schwerwiegende Belastung dar, sondern wirft auch die
Frage auf, ob das 2021 in Kraft getretene One-Stop-Shop-Verfahren (OSS) den
Anforderungen des grenzuberschreitenden elektronischen Handels innerhalb der EU
gerecht wird. fynax, die digitale Marke der ETL-Gruppe far Steuerberatung und
Finanzbuchhaltung im E-Commerce, zeigt durch Austausch mit mehreren
Steuerberater:innen aus dem internationalen fynax- und ETL-Netzwerkes ein
strukturelles Digitalisierungsdefizit insbesondere in Deutschland auf und erklart, was
Betroffene jetzt tun kbnnen.

Das OSS-Verfahren wurde im Zuge des Mehrwertsteuer-Digitalpakets der Europaischen
Union im Juli 2021 erlassen, mit dem Ziel, den grenzuberschreitenden elektronischen
Handel innerhalb der EU zu erleichtern. Doch die Realitat ist erntichternd: Viele deutsche
Online-Handler:innen kdmpfen seit Inkrafttreten der Umsatzsteuerreform mit den
burokratischen Herausforderungen und administrativen Hlrden, wie die Ergebnisse der
fynax-Trendstudie 2023 ,Keine Entlastung fur Handler:innen bei der Umsatzsteuer in
Sicht” zeigte. So schatzen rund 73 Prozent der befragten Online-Handler:innen den
Aufwand ihrer steuerlichen Meldepflichten héher ein als vor der Umstellung. Zudem
ergab die Studie, dass 27 Prozent Zahlungserinnerungen aus anderen EU-Staaten
erhielten, die dortige Umsatzsteuer nicht bezahlt zu haben.

.Die Grunde liegen insbesondere darin, dass die Zahlungen, die Uber das
Bundeszentralamt flr Steuern (BZSt) an die EU-Mitgliedstaaten verteilt werden, flr das
dritte Quartal 2021 nicht rechtzeitig erfolgt sind”, erklart Jens Bosch, Steuerberater und
Experte im Bereich E-Commerce. ,Dies fuhrt zu einer zeitlichen Verzdégerung bei der
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Weiterleitung der Zahlungen an die entsprechenden EU-Mitgliedstaaten.” Dies liegt laut
dem Bundesrechnungshof insbesondere an mangelnder IT-Unterstatzung.

In keinem anderen europaischen Land sind bislang vergleichbare Situationen
aufgetreten, in denen E-Commerce-Unternehmen Steuermahnungen von auslandischen
Finanzbehdrden erhalten haben. Das gaben mehrere Steuerberateriinnen aus anderen
EU-Staaten, darunter beispielsweise Spanien und Schweden, in einer nicht
reprasentativen Umfrage an, die alle Teil des ETL- und fynax-Netzwerks sind. So lassen
sich die auftretenden Mahnungen weniger auf ein grundsatzliches Strukturproblem des
0OSS-Verfahrens an sich — sondern ein deutliches Digitalisierungsdefizit in Deutschland
zuruckfuhren. ,Trotz erkennbarem Willen zur Digitalisierung in Deutschland stoBen die
Bemuhungen aufgrund mangelnder Infrastruktur auf Hindernisse”, betont Nadja Mduller,
Steuerberaterin und fynax-Leiterin.

Betroffenen rat die fynax-Steuerexpertin folgendes: ,Zur Uberprufung der Authentizitat von
OSS-Mahnungen den Rat eines Steuerberaters einzuholen. Danach kann die Mahnung
meist ganz unkompliziert angegangen werden. Ist die Zahlung an das BZSt fristgerecht
erfolgt, so kann dies durch einfache Kommunikation mit der zustandigen auslandischen
Behorde und Vorlage des Zahlungsnachweises, beispielsweise durch einen Kontoauszug
oder Uberweisungsnachweis, nachgewiesen werden”, erklart Mller.

Zum Artikel: https://www.fynax.io/wegen-nationalen-digitalisierungsdefiziten-

mahnungen-haeufen-sich-im-one-stop-shop-verfahren/

Uber fynax

fynax ist die digitale Marke der ETL-Gruppe fur die Steuerberatung und Finanzbuchhaltung im E-Commerce. fynax richtet
sich an Onlinehandler, die im nationalen und internationalen Warenverkehr tatig sind. Fur diese Unternehmer entwickelt
fynax eine Tax Compliance Plattform. fynax erflllt dabei alle steuerlichen Anforderungen wie Buchhaltung,
Jahresabschllsse und Steuererklarungen, damit sich Onlinehandlerinnen auf inr Kerngeschaft konzentrieren kbnnen. Als
Teil der ETL-Gruppe greift fynax auf das internationale ETL- Netzwerk mit weltweit 1.300 ETL-Standorten zurick.
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